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ACUERDO DE ASEGURAMIENTO

Entre nosotros, MNK SEGUROS COMPANIA ASEGURADORA S.A. Entidad aseguradora
registrada bajo la cédula juridica numero 3-101-666929 y debidamente acreditada por la
Superintendencia General de Seguros, en adelante denominada MNK SEGUROS vy quien
suscribe la solicitud de seguro, en adelante denominado EL ASEGURADO, acuerdan la
expedicion de la presente podliza con arreglo a las Condiciones Generales, Particulares y
Especiales que mas adelante se estipulan, por las disposiciones de la Ley Reguladora del
Mercado de Seguros No. 8653, la Ley Reguladora del Contrato de Seguros No. 8956 y
cualquier legislacion comercial que le resultare aplicable y con base en las declaraciones
hechas por el Asegurado, acordamos en la solicitud que origina este Contrato Individual, la
cual es parte integral del mismo.

Es convenido que esta pdliza entrara a regir hasta que MNK SEGUROS acepte las
exposiciones de pérdida del Asegurado y este ultimo hubiere pagado la prima consignada
en el recibo oficial dispuesto para tal fin.

Si el contenido de la pdliza difiere de la solicitud o propuesta de seguro, prevalecera la
poliza. No obstante, el Asegurado tendra un plazo de treinta dias naturales a partir de la
entrega de la pdliza para solicitar la rectificacién de las clausulas respectivas. En este caso,
las clausulas sobre las que no se ha solicitado rectificacion seran validas y eficaces desde
la fecha de emisién de la pdliza. Transcurrido el plazo anterior, caducara el derecho del
Asegurado de solicitar la rectificacion de la pdliza.

MNK SEGUROS COMPANIA ASEGURADORA S.A.
Cédula Juridica 3-101-666929

(A

Ramoén Fernandez Morales
Gerente General
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CONDICIONES GENERALES

Capitulo 1. DEFINICION DE TERMINOS

Articulo 1. Glosario de términos utilizados en las condiciones generales

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Aduana:

Servicio publico de constitucion fiscal situada en puntos estratégicos, por lo general
en costas y fronteras. Encargada del control de operaciones de comercio exterior, con
el objetivo de registrar el trafico internacional de mercancias que
se importan y exportan desde  un pais concreto, y cobrar los impuestos que
establezcan las aduanas, se podria afirmar que las aduanas fueron creadas para
recaudar dicha tributacion, y por otro lado regular mercancias cuya naturaleza pudiera
afectar la produccién, la salud o la paz de la nacién.

Agente aduanal:

El agente de aduana es la persona natural o juridica, debidamente autorizada por las
respectivas autoridades aduaneras, que actlua ante los organismos competentes
(aduanas, ministerios, y demas entes privados o publicos) en nombre y por cuenta de
un tercero que contrata sus servicios y le otorga un poder autentificado y permanente,
en los tramites de una operacion de importacién, exportacion o transito.

Averia gruesa:

Acto intencional o sacrificio (inclusive de mercancia), o gasto extraordinario, el cual es
llevado a cabo por el capitan en salvaguarda del buque y la carga. Deben darse de forma
imprescindible tres condiciones: (1) que el hecho sea voluntario; (2) que sea necesario; y
(3) que se lleve a cabo con éxito.

Contaminacion:
Alteracion de la pureza de algun elemento (alimento, agua, aire, etc.)

Contenedor:

Recipiente total o parcialmente cerrado, disefiado y/o acondicionado especialmente para
estibar y permitir el transporte de mercancia, sin que sea necesaria su manipulacion sobre
el trayecto. Incluye entre otros los contenedores cerrados, los abiertos total o parcialmente
(sin techo o sin paredes laterales), los contenedores cisternas y los de tipo plataforma.

Para efectos de este Contrato de Seguros las unidades tipo furgdn, “roll on and roll off”,
no se consideran contenedores.

Derrelicto:
Buque u objeto abandonado en el mar.
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7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

SEGUROS

Echazon:

Accién y efecto de arrojar la carga al agua, parte de ella o ciertos objetos pesados de un
buque, cuando sea necesario aligerarlo; es decir, disminuir el peso del medio de
transporte maritimo o fluvial y por ello evitar el riesgo de hundimiento.

Empaque:

Caja o cubierta con que se resguardan los objetos que han de transportarse, entiéndase
el empaquetar con materiales adecuados a tal efecto, objetos que han de ser
transportados.

Embarque:
Bien que es transportado ya sea en una embarcacion, tren o avidén y que responde a un
determinado contrato de transporte que lo ampara.

Estiba:
Colocacién y distribucion conveniente y equilibrada de la carga en el medio transportador.

Evento, Siniestro
Suceso subito, imprevisto e inevitable que causa destruccion, pérdida o dafio a los bienes
asegurados, y que no esté expresamente excluido por este contrato.

Fuerza mayor o caso fortuito:

a. Caso Fortuito: Pérdida imprevista e inesperada que se produce como resultado de
la casualidad.

b. Fuerza Mayor: Accidente inevitable o evento que es el resultado de causas
naturales, por ejemplo, inundaciones, terremotos o rayos.

Incendio:
Combustion acompanada de una llama, que se escapa de sus confines normales para
causar danos.

Incoterms:

Su objetivo fundamental consiste en establecer criterios definidos sobre la distribucion
de los gastos y la transmision de los riesgos entre la parte compradora y la parte
vendedora en un contrato de compraventa internacional.

Los incoterms regulan cuatro aspectos basicos del contrato de compraventa
internacional: la entrega de mercancias, la transmision de riesgos, la distribucion de
gastos y los tramites de documentos aduaneros.

1. La entrega de las mercancias: es la primera de las obligaciones del vendedor. La
entrega puede ser directa, cuando el incoterm define que la mercancia se entregue
al comprador, o indirecta, cuando la mercancia se entrega a un intermediario del
comprador, un transportista o un transitario.
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2. La transmision de los riesgos: El concepto fundamental se basa en que los
riesgos, y en la mayoria de los casos, también los gastos, se transmiten en el punto
geografico y en el momento cronoldgico que definen el contrato y el incoterm
establecido. El punto geografico puede ser la fabrica, el muelle, la borda del buque,
etc.; mientras que el momento cronoldgico esta definido por el plazo de entrega de
la mercancia. La superposicion de ambos requisitos produce automaticamente la
transmisién de los riesgos y de los gastos.

3. Ladistribucién de los gastos: lo habitual es que el vendedor corra con los gastos
estrictamente precisos para poner la mercancia en condiciones de entrega y que el
comprador corra con los demas gastos.

4. Los tramites de documentos aduaneros: en general, la exportacion es
responsabilidad del vendedor; sélo existe un incoterm sin despacho aduanero de
exportacion: EXW (Ex Works, En fabrica), donde el comprador es responsable de la
exportacion y suele contratar los servicios de un transitario o un agente de aduanas
en el pais de expedicidon de la mercancia, que gestione la exportacion. Los restantes
incoterms son «con despachoy; es decir, la exportacién es responsabilidad del
vendedor, que algunas veces se ocupa también de la importacién en el pais de
destino.

15) Infidelidad:
Accidén u omision voluntaria y consiente del empleado del asegurado, que provoca pérdida
sobre los bienes asegurados, prevista y sancionada por el Cédigo Penal como hecho
punible.

16) Instituto de Londres:
Normas y definiciones codificadas por el LLoyd’s y el Institute of London Underwriters de
uso comun y estandarizado a nivel internacional para las pdlizas de transporte.

El Institute of London Underwriters es el nombre con el que se conoce a la Asociacion
Internacional de Aseguradores de Londres (IUA por sus siglas en inglés). Esta
Asociacion agrupa a las compafias aseguradoras y reaseguradoras mas grandes y
representativas del mundo, lideres en el mercado de seguros maritimos y de carga, por
lo que sus criterios — coberturas - marcan la pauta que siguen y aplican el resto de las
compafiias aseguradoras a nivel mundial.

Debido a que este seguro implica la realizacion de transacciones a nivel internacional, es
relevante que tanto el asegurado como su contraparte comercial conozcan claramente el
alcance de la cobertura que esta poliza ofrece, segun los parametros que se ofrecen
internacionalmente.

17) Limite maximo por viaje:
Monto indicado por el asegurado en la pdliza; corresponde al valor conocido o esperado
que tengan los bienes declarados o mercancias, en el lugar y el momento de iniciar el
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trayecto y que constituye el limite maximo de responsabilidad de MNK SEGUROS en un
siniestro amparado.

18) Maniobras de carga:
Accién que realiza el asegurado, sus empleados o representantes, que consiste en
levantar y bajar las mercancias aseguradas para depositarlas en el medio de transporte;
segun modalidad de pdliza para transporte de mercancia establecido en la Solicitud y
Condiciones Particulares.

19) Maniobras de descarga:
Accidn que realiza el asegurado, sus empleados o representantes, que consiste en
levantar y bajar las mercancias aseguradas para retirarlas del medio de transporte; segun
modalidad de podliza para transporte de mercancia establecido en la Solicitud y
Condiciones Particulares.

20) Medios de transporte:
Vehiculo transportador impulsado por su propio motor, provisto de contenedor o con
capacidad para remolcarlo.

21) Mercancia:
Cosa mueble que se hace objeto de trato de compra o venta.

22) Motin:
Movimiento desordenado de una muchedumbre que actia de manera tumultuosa,
bulliciosa y violenta, en forma esporadica u ocasional, en desafio de la autoridad
constituida, con infraccion de sus disposiciones y que originen danos o pérdidas a los
bienes asegurados.

23) MNK SEGUROS
MNK SEGUROS COMPANIA ASEGURADORA S.A. S.A., entidad juridica que en su
condicion de asegurador acreditado por la Superintendencia General de Seguros de
Costa Rica, suscribe esta pdliza.

24) Pérdida total implicita:
Aquella que se produce cuando el objeto asegurado es abandonado debido a que su
pérdida total real parece inevitable, o a que la evitacion de su pérdida supondria
mayores gastos que su propio valor.

25) Polucioén:
Contaminacion intensa y dafina del agua o del aire, producida por los residuos de
procesos industriales o biolégicos.
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26) Robo:
Se refiere al acto de apoderarse ilegalmente de los bienes asegurados, utilizando medios
violentos para entrar o salir del sitio donde se encuentren dichos bienes, siempre que
queden huellas visibles de tales hechos.

27) Sabotaje:
Es el dafo intencional que realizan los empleados y obreros en los bienes del Asegurado,
con el objeto de causarle perjuicios econdmicos.

28) Salvamento:
Es el valor que técnicamente se establece a la parte no destruida y aprovechable de
un bien que quedare después de la ocurrencia de un evento declarado como pérdida
total constructiva.

29) Trayecto:
Recorrido o ruta que, dependiendo del medio de transporte y estipulado en la Solicitud y
Condiciones Particulares, deba ser utilizado para trasegar la mercancia, segun inicio y
destino de la misma.

30) Vuelco en el medio de transporte:
Inclinacién del medio de transporte, de forma tal que sufra dafios que le impidan continuar
el trayecto, de manera permanente o temporal.

Capitulo Il. DISPOSICIONES GENERALES.
Articulo 2. Documentacion contractual.

Este contrato se conforma por las Condiciones Generales y Particulares, declaradas como
tales en el texto de la podliza. Asimismo, la solicitud de seguro, el cuestionario o
cuestionarios que sirvieron de base para que el Tomador o el Asegurado aportara
informacion sobre el objeto del seguro y los riesgos a que esta expuesto, la documentacion
de soporte a las declaraciones rendidas por cualquiera de ellos, los informes técnicos sobre
inspecciones o estudios de cualquier naturaleza practicados al objeto del seguro; y en
general, cualquier manifestacién escrita que se haya aportado por las partes en el proceso
de suscripcion de la pdliza para que MNK SEGUROS valorara y aceptara el riesgo o riesgos
que fueron sometidos a su consideracion y estableciera las condiciones de la cobertura
otorgada.

Articulo 3. Perfeccionamiento del contrato.
La solicitud de seguro debidamente cumplimentada por el Asegurado debera ser aceptada

o rechazada por MNK SEGUROS dentro de un plazo maximo de treinta dias naturales,
contado a partir de la fecha de su recibo, mediante nota escrita al solicitante. Si MNK
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SEGUROS no se pronuncia dentro del plazo establecido, la solicitud de seguro se
entendera aceptada a favor del solicitante. En casos de complejidad excepcional, asi como
otros contemplados en la legislacién vigente que regula los contratos de seguros, MNK
SEGUROS debera indicar al solicitante la fecha posterior en que se pronunciara, la cual no
podra exceder de dos meses.

La solicitud de seguro no obliga al solicitante, sino hasta el momento en que se perfecciona
el contrato con la aceptacion de MNK SEGUROS A la solicitud de seguro se aplicara lo
establecido en los articulos 1009 y 1010 del Cddigo Civil.

Cuando haya una propuesta de seguro realizada por MNK SEGUROS la propuesta de
seguro obliga a MNK SEGUROS por un plazo de quince dias habiles y la notificacién por
escrito al solicitante de su aceptacién dentro de ese plazo, por parte del Tomador,
perfecciona el contrato.

Articulo 4. Vigencia

El periodo o temporalidad de la vigencia puede ser Anual o menor al afio, en este ultimo
caso, pudiendo ser posible: Semestral, Trimestral o Mensual, salvo que sea contratado para
cubrir un solo embarque en cuyo caso la vigencia iniciara en el momento en que se pague
la respectiva prima y finalizara cuando el embarque llegue a su lugar de destino, debiendo
estipularse en cualquiera de los casos en las Condiciones Particulares.

Articulo 5. Vencimiento y terminacion del contrato

Esta poliza vence a las veinticuatro horas (Hora de Costa Rica) de la fecha convenida en
las Condiciones Particulares y se renovara de manera expresa cuando MNK SEGUROS y
el Tomador asi lo acuerden de previo a la terminacion de la Vigencia.

El Tomador queda informado de oficio acerca del vencimiento de su contrato de seguro
desde que el mismo entre en vigor y, segun la forma de pago que haya escogido de previo,
sin que MNK SEGUROS quede obligada informar dicho vencimiento.

a. En caso de Pérdida Total, el seguro terminara automaticamente y la prima se tendra
como totalmente devengada en todas sus coberturas. Para que proceda la terminacion
automatica de la pdliza, deben encontrarse liquidados todos los reclamos ocurridos en
el periodo afectado.

b. En el caso de pdlizas que cuentan con Acreedor Beneficiario, previa cancelacion del
Contrato debe de verificarse el cumplimiento de lo establecido en el Articulo de
Acreedor.

Articulo 6. Periodo de cobertura
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El seguro cubrira unicamente reclamos por siniestros acaecidos durante la vigencia de la
poliza; no obstante, el reclamo puede ser presentado después de que la vigencia haya
llegado a su término. Lo anterior sin perjuicio de los términos de prescripcion previstos en
la presente pdliza.

Articulo 7. Prima a pagar
La prima es debida por adelantado desde el perfeccionamiento del contrato y, en el caso
de primas de pago fraccionado, en las fechas acordadas. Si las partes no pactan un pago

fraccionado se entendera que la prima cubre el plazo del contrato en su totalidad.

La prima debera ser pagada en el domicilio de MNK SEGUROS en el de sus representantes
o intermediarios debidamente autorizados.

Articulo 8. Fraccionamiento de la prima
Por acuerdo de las partes la prima podra ser fraccionada. El recargo financiero

correspondiente a cada forma de pago fraccionado se detalla a continuacion, segun el plazo
de vigencia seleccionado por el Tomador:

DOLARES
Vigencia del Periodicidad en el pago de la prima y recargo financiero
seguro aplicable
Anual Semestral Trimestral Mensual

Anual 0% 2% 3% 4%
Semestral N/A 0% 2% 3.5%
Trimestral N/A N/A 0% 2.5%

Mensual N/A N/A N/A 0%

El beneficio del pago fraccionado de la prima se suspendera en caso de que ocurra un
evento que deba indemnizarse bajo este contrato, debiendo el Tomador cancelar las primas
pendientes hasta completar la prima total, o bien, MNK SEGUROS podra deducirlas del
pago indemnizatorio.

Articulo 9. Ajustes en la prima

Los ajustes de prima originados en modificaciones a la pdliza, deberan cancelarse en un
término maximo de diez dias naturales contados a partir de la fecha en que MNK
SEGUROS acepte la modificacion. Si la prima de ajuste no es pagada durante el periodo
establecido, MNK SEGUROS dara por no aceptada la modificacion por parte del Asegurado
y dejara la pdliza en el mismo estado anterior.
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Si la modificacion a la pdliza origina devolucion de prima, MNK SEGUROS debera
efectuarla en un plazo maximo de diez dias habiles, contado a partir de la solicitud.

Articulo 10. Cambio de primas

MNK SEGUROS podra establecer un nuevo valor de prima para uno o mas de los riesgos
cubiertos, modificando la Prima a pagar a los doce (12) meses de la fecha de inicio del
contrato, sea por antigliedad del bien o por aumento en la siniestralidad general del ramo
de seguros, sea segmento homogéneo de cualquiera de éstos; por motivos financieros, de
negocios y demas factores que afecten la siniestralidad del ramo. Para casos en los que la
temporalidad sea menor a un afno, MNK SEGUROS podra mantener la politica de ajustes
a los doce (12) meses, o bien, en cada renovacion de la respectiva temporalidad
establecida en clausula sobre “vigencia”.

MNK SEGUROS notificara al Tomador el cambio en el monto de la Prima a pagar al menos
con treinta (30) dias naturales de anticipacion a la fecha del préximo vencimiento de la
poliza. Se entendera que el Tomador ha aceptado el cambio en el monto de la Prima a
Pagar, si hace el pago correspondiente de la misma contra el Recibo de Pago.

Articulo11.  Periodo de gracia

Durante el periodo de gracia, las obligaciones de MNK SEGUROS se mantienen vigentes
y efectivas. En caso de pago unico, MNK SEGUROS concede un periodo de gracia de
quince (15) dias habiles a partir de la firma del contrato para el pago de la prima de emisién
o de renovacién aceptada. En caso de pago fraccionado, MNK SEGUROS concede un
periodo de gracia de diez (10) dias habiles para cada pago de la prima correspondiente,
incluyendo la de emision y de renovacion aceptada.

Articulo 12.  Causas de cesacion del contrato
Este contrato perdera sus efectos si se determina cualquiera de los siguientes eventos:

a) Mora en el pago de la prima, segun los términos estipulados en el Articulo 37 de la Ley
8956 (Ley Reguladora del Contrato de Seguros).

b) Terminacion anticipada del Tomador, segun se define en el Articulo 16 de la Ley 8956
(Ley Reguladora del Contrato de Seguros).

¢) Reticencia o falsedad en la declaracion del riesgo, de acuerdo con los alcances del
Articulo 32 de la Ley 8956 (Ley Reguladora del Contrato de Seguros).

d) Abandono o desatencion del riesgo que provoque una agravacion del mismo, de
conformidad con el Articulo 32 de la Ley 8956 (Ley Reguladora del Contrato de
Seguros).
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Articulo 13. Moneda

Tanto el pago de la prima como la indemnizacién a que dé lugar esta pdliza, son liquidables
en dolares de los Estados Unidos de América.

No obstante, las obligaciones monetarias finales de cualquiera de las partes, podran ser
honradas por el equivalente en colones moneda costarricense, utilizando para el calculo
respectivo el tipo de cambio de referencia publicado por el Banco Central de Costa Rica, a
precio de venta vigente a la fecha de pago de la obligacion.

Articulo 14.  Acreedor

Con sujecion a las condiciones de este seguro, se puede nombrar Acreedor a la(s) persona(s)
fisica(s) o juridica(s) que el Tomador asi lo indique por escrito.

En caso de siniestro cubierto, MNK SEGUROS primero amparara el interés del Acreedor de
acuerdo con las estipulaciones consignadas en las Condiciones Particulares de este contrato
hasta por el monto de su interés.

Sin perjuicio de lo aqui sefalado, el Acreedor podra, mediante escrito dirigido a MNK
SEGUROS autorizar el pago directo de la indemnizacién al Asegurado, renunciando a
cualquier reclamo sobre este extremo. EI Acreedor podra presentar dicho escrito en
cualquier momento durante el proceso de ajuste del reclamo.

Articulo 15. Formalidades y entrega

MNK SEGUROS esta obligada a entregar al Asegurado la pdliza, dentro de los diez dias
habiles siguientes a la aceptacién del riesgo o la modificacién de la pdliza.

Cuando MNK SEGUROS acepte un riesgo que revista una especial complejidad podra
entregar la pdliza en un plazo mayor, previamente convenido con el Asegurado, siempre y
cuando entregue un documento provisional de cobertura dentro de los diez dias habiles
indicados.

Si MNK SEGUROS no entrega la pdliza al Asegurado, sera prueba suficiente para
demostrar la existencia del contrato, el recibo de pago de la prima o el documento
provisional de cobertura que estuviere en poder del Asegurado. De igual manera, se
tendran como Condiciones Generales acordadas, las contenidas en los modelos de pdéliza
registrados por MNK SEGUROS en la Superintendencia para el mismo ramo y producto
por el que se hubiere optado segun los términos de la solicitud de seguro.
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MNK SEGUROS tendra la obligacion de expedir, a solicitud y por cuenta del Asegurado, el
duplicado de la pdliza, asi como las declaraciones rendidas en la propuesta o solicitud de
seguro.

Articulo 16. Terminacién anticipada de la poéliza

Durante la vigencia de esta pdliza, cualquiera de las partes podra darla por terminada en
forma anticipada, sin responsabilidad, dando aviso a la otra parte al menos con un (1) mes
de anticipacion a la fecha del acto. En cualquier caso, MNK SEGUROS tendra derecho a
conservar la prima devengada por el plazo transcurrido y debera rembolsar la prima no
devengada. La terminacion anticipada del contrato se efectuara sin perjuicio del derecho
del Asegurado a indemnizaciones por siniestros ocurridos con anterioridad a la fecha de
terminacion anticipada. Adicionalmente, el presente contrato podra ser terminado
anticipadamente conforme a las causas estipulaciones vigentes de la Ley Reguladora del
Contrato de Seguros.

Articulo17. Suma Asegurada y Limite de Responsabilidad

La suma asegurada de los diferentes rubros de esta podliza ha sido fijada por el Asegurado
y representa, en cada caso, el limite maximo de responsabilidad de MNK SEGUROS en
caso de siniestro amparado.

Articulo 18. Modalidades de Pdlizas
Las modalidades de pdlizas de seguros para mercancias son:

Pélizas Cerradas (Especifica):

Mediante esta modalidad se asegura la mercancia transportada en un solo embarque,
conforme declarado por el Tomador en la Solicitud de Seguro y sujeto al limite maximo de
responsabilidad alli estipulado. La prima para emision resulta de la aplicacion de la tasa
correspondiente al monto asegurado del mismo, conforme especificado en las Condiciones
Particulares de este seguro.

Pdliza Abierta de Declaraciones:

Mediante esta modalidad se asegura la mercancia transportada por el asegurado mediante
la totalidad de los embarques realizados durante la vigencia del seguro estipulada en la
Solicitud y Condiciones Particulares. La prima provisional para emision se calcula sobre el
monto estimado del valor total de los embarques en el periodo, sujeto a declaracién mensual
y se liquida al final del periodo, o semestral o anual a eleccién del asegurado.

El valor que se tomara para las declaraciones, de acuerdo con la presente Pdliza, sera el
valor de la factura correspondiente, estipulados y declarados en las Condiciones
Particulares.
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Articulo19. Medios de Transporte

De acuerdo con lo indicado en la solicitud de seguros, este contrato operara sujeto a que el
transporte se realice en las condiciones siguientes:

Via terrestre

El transporte debera efectuarse en camiones, ferrocarril, furgones o “trailer”. Si se utilizan
contenedores deberan ser del tipo “cerrado” y pertenecer a empresas debidamente
constituidas y que mantengan itinerarios fijos.

Via aérea

Se utilizaran Lineas Aéreas autorizadas para tales fines. Donde quieran que aparezcan en
esta poliza las palabras “Vapor”, “Embarcacion”, “Navegabilidad”, “Armadores del Vapor o
Embarcacion”, se considerara que incluye también las palabras “Avién”, “Aprobado para
Volar”, “Propietario de Avion”.

No se ampararan reclamaciones por pérdidas o averias debido al frio o cambios en la

presién atmosférica.

Via maritima o fluvial

Las tasas acordadas para el transporte maritimo respecto a este seguro, se aplican
solamente a cargamentos y/o intereses transportados por buques de propulsion mecanica
propia, de construccién de acero, clasificados como indica la Clausula de Clasificacion de
Buques del Instituto de Aseguradores de Londres, como se indica seguidamente:

Clausula de clasificacién del instituto

Queda entendido y convenido que sujeto a los términos y exclusiones, clausulas y
condiciones en la pdliza o en ella endosados, MNK SEGUROS indemnizara al Asegurado
los dafios o pérdidas solo cuando se cumplan las siguientes: Las cuotas de transito maritimo
acordadas para este seguro se aplican Unicamente a cargamentos y/o intereses a bordo de
embarcaciones (autopropulsados mecanicamente), construidos de acero, clasificados por
una de las siguientes asociaciones de clasificacion:
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CLASIFICADOR CLASIFICACION
Lloyd's Reqgister _100Al 0 B.S.
American Bureau

Of Shipping A1

Bureau Veritas S 133E =
Germanischer Lloyd . E 100 A

Korean Register

Of Shipping . KRS 1

Nippon Kaiji Kyokai o NS =

Norske Veritas 1A

Registro Italiano _ Y 100A1 1 Nav L

Polish Register of
Shipping R * KN

Siempre que tales buques no sean:

1) cargueros para carga a granel y/o combinadas con mas de 10 afos de edad;

2) cisterna para petréleo bruto excediendo 50,000 T.R.B. (Tonelaje de Registro Bruto) de
mas de 10 afios de edad;

3) de mas de 15 afios de edad, o

4) mayores de 15 afios pero no mayores de 25 afios y tengan establecida y mantenida una
norma regular de trafico con un itinerario publicado para cargar y descargar en puestos
especificos.

5) buques fletados y también buques menores de 1,000 T.R.B., que sean de propulsién
mecanica propia y de construccion de acero deben ser clasificados como se indica mas
arriba, pero sin exceder las limitaciones de edad especificadas mas arriba.

6) Los requerimientos de la clausula de clasificacion del Instituto de Londres no se aplican
a cualquier embarcacion, balsa o almadia, o barcaza, utilizados para cargar o descargar
el bugue mientras se encuentren dentro del area del puerto.

7) Cargamentos y/o intereses transportados por buques de propulsion mecanica propia
que no estén dentro del ambito referido mas arriba, quedaran cubiertos, sujetos a una
prima y condiciones a ser convenidas.

Para los Embarques que viajen: (a) en la cubierta del buque, o (b) en buques no
clasificados segun la Clausula de Clasificacion de Buques del Instituto de Aseguradores
de Londres incluida en esta pdliza, o (c) por contratos de fletamento mediante los cuales
se libera de responsabilidad al transportista, seran cubiertas Unicamente bajo esta
poliza en los términos de la Cobertura “B” de este contrato (Clausula “C” del Instituto de
Londres para mercancias).
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Por correo

El asegurado garantiza que todos los paquetes enviados por correo y asegurados bajo esta
podliza seran enviados de conformidad con los reglamentos para bultos postales y correo
extranjero existente en el momento del embarque en el Pais de exportacion.

Este seguro comienza a surtir sus efectos desde el momento en que los bienes asegurados
sean recibidos por las Oficinas Postales y hasta que sean entregados por las mismas al
destinatario, sean cuales fueren los medios de transporte que se utilicen y cubriéndose los
riesgos arriba especificados durante los manejos terrestres, aéreos y maritimos, segun sea
el caso.

Esta pdliza no brinda cobertura para mercancia o carga transportada en
medios de transporte diferentes a los antes indicados, o bien mediante una
via no declarada por el Tomador en la Solicitud de Seguro.

Capitulo 11I.RIESGOS CUBIERTOS
Articulo 20. Bienes asegurados

Los bienes asegurados por esta Pdliza sdlo seran aquellos que figuren en las Condiciones
Particulares de la Péliza y bajo las coberturas contratadas indicadas en el mismo, o los que
sean incorporados posteriormente en la pdliza. Cuando el Asegurado requiera transportar
bienes que no estén especificados en las Condiciones Particulares de la Pdliza o que
difieran de cualquiera de las condiciones pactadas en la misma, el Asegurado debera dar
aviso previo a MNK SEGUROS con un minimo de setenta y dos (72) horas antes del
traslado, a fin de que se establezcan, de comun acuerdo, las condiciones bajo las cuales
quedarian amparados tales bienes.

Articulo21.  Bienes no asegurables

Quedan excluidos del alcance de la presente Pdéliza:

a. Los titulos, papeletas de empeno, sellos, monedas, billetes de banco,
acciones, bonos, cheques, letras de cambio, giros, pagarés

b. Articulos valiosos: Objetos de oro, plata, platino, joyas, piedras preciosas,
alhajas, relojes

c. Obras de arte, esculturas, pinturas, dibujos, libros incunables, de
ediciones limitadas o de valor histérico y cualesquiera otros objetos
artisticos, cientificos o de coleccion que tuvieran un valor excepcional por
su antiguedad o procedencia

d. Tarjetas telefénicas, bonos pagados mediante ticket

Mercancias explosivas e inflamables, incluyendo petréleo y sus derivados

Cemento, arena y cualquier otro material de construccion a granel

0
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g. Productos en granel
h. Animales vivos

Articulo 22. Cobertura A — Todo Riesgo (Clausula A del Instituto de Londres)

Tanto para Pdlizas “Abiertas” o “Cerradas (Especificas)”. Esta cobertura ampara los riesgos
de pérdida o dafio, parcial o total, a la mercancia asegurada, que sea nueva y que viaje bajo
cubierta o en contenedor cerrado, excepto los estipulados como Exclusiones de esta
cobertura, establecidos en esta pdliza.

Cubre las pérdidas que sufra la mercancia que sea transportada desde el punto de origen
hasta el punto de destino (Bodega a Bodega); segun se estipule en la solicitud y condiciones
particulares supeditadas al interés asegurable determinado por el Incoterm de compra venta
utilizada en la comercializacién que origina el embarque asegurado.

22.1. Riesgos Asegurados
a. Este seguro ampara todos los riesgos de la pérdida de o el dafio a los bienes
asegurados, excepto de acuerdo con lo establecido en la presente Cobertura A.

b. Clausula de Averia Gruesa
Este seguro ampara averia gruesa y gastos de salvamento, ajustados o
determinados de acuerdo con el contrato de fletamento y/o las leyes y practicas que
rigen, cuando son incurridos con el fin de evitar o reducir las pérdidas por cualquier
causa, excepto las que se excluyen bajo los términos de esta cobertura, o en
cualquier otra parte de esta pdliza.

c. Clausula de "Ambos Culpables de Colision™

Este seguro queda extendido para indemnizarle al asegurado contra su parte
proporcional de la responsabilidad bajo los términos de la clausula de "Ambos
Culpables de Colisién" en el contrato de fletamento, en la misma proporcion que una
pérdida indemnizable bajo esta pdliza. En el evento de surgir cualquier reclamacion
por parte de los propietarios del barco bajo los términos de dicha clausula, el
asegurado le notificard a MNK SEGUROS y MNK SEGUROS se reserva el derecho
de defender, por su cuenta, al asegurado contra dicha reclamacion.

22.2. Deducibles:

Salvo pacto en contrario, esta cobertura opera con los siguientes deducibles:

= Para los efectos de mercancia empacada, aplica un deducible de un 0.5% sobre el
monto asegurado; con un minimo de $500,00.

» Para los efectos de mercancia sin empaque, aplica un deducible de un 1% sobre el
monto asegurado; con un minimo de $500,00.
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= Deducibles para pérdidas por Robo y Asalto en la Region Centroamericana (C6) y
México (aplica unicamente para medios de transporte terrestre).

a) Cuando el vehiculo sea propiedad y registrado a una empresa Costarricense:
a.1)  Transporte con Custodio: para estos efectos, aplica un deducible de un 20%
sobre el valor de la pérdida; con un minimo de $2.000,00.

a.2) Transporte sin Custodio: para estos efectos, aplica un deducible de un 30%
sobre el valor de la pérdida; con un minimo de $2.000.00

b) En caso de que la empresa porteadora no esté inscrita como persona juridica
Costarricense:

b.1)  Transporte con Custodio: para estos efectos, aplica un deducible de un 25%
sobre el valor de la pérdida; con un minimo de $3.000.00.

b.2) Transporte sin Custodio: para estos efectos, aplica un deducible de un 35%
sobre el valor de la pérdida; con un minimo de $3.000.00.

Articulo 23.  Cobertura C - Riesgo Nombrado (Clausula C del Instituto de Londres)
Puede ser utilizada en pdlizas tipo “Cerradas (Especificas)’ o en Pdlizas “Abiertas” de
Declaraciones, amparando esta cobertura todos los riesgos de pérdida o dafio, parcial o total,
a la mercancia asegurada.

Las mercancias aseguradas podran ser nuevas, debidamente empacada y que viaje bajo
cubierta o en contenedor cerrado si asi lo solicita el asegurado; o aquellas que no cumplan
en forma expresa con una o todas las condiciones previstas para ampararlas mediante la
Cobertura A. Este tipo de cobertura es opto para embarques de carga general.

Cubre las pérdidas que sufra la mercancia que sea transportada desde el punto de origen
hasta el punto de destino (Bodega a Bodega); segun se estipule en la solicitud y condiciones
particulares supeditadas al interés asegurable determinado por el Incoterm de compra venta
utilizada en la comercializacién que origina el embarque asegurado.

23.1. Riesgos Cubiertos:

Este seguro cubre, con excepcion de lo establecido en la Cobertura A, lo siguiente:

a. Pérdida o dafio al bien asegurado atribuible a:

i. Incendio o explosién.
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i. Que el buque o embarcacion haya embarrancado, tocado fondo, haya
zozobrado.

iii. Vuelco o descarrilamiento de medio de transporte terrestre.

iv. Abordaje, colision o contacto del vehiculo transportador, barco o embarcacion
con cualquier objeto externo que no sea agua.

v. Descarga de la carga en un puerto de arribada forzosa.

vi. Terremoto, erupcion volcanica y rayo.

b. Pérdidas o dafios al objeto asegurado causado por:

i. Sacrificio de averia gruesa
ii. Echazon o arrastre de las olas.

c. Este seguro cubre averia general y los gastos de salvamento, ajustados o determinados
acorde con el contrato de fletamento y/o ley gobernante y practica incurridos para evitar
0 en conexion con evitar pérdida por cualquier causa excepto aquellos excluidos en el
articulo 22 o en cualquier otro lugar de este seguro.

d. Este seguro queda extendido para indemnizarle al asegurado contra su parte
proporcional de la responsabilidad bajo los términos de la clausula de "Ambos Culpables
de Colisién" en el contrato de fletamento, en la misma proporcién que una pérdida
indemnizable bajo esta péliza. En el evento de surgir cualquier reclamacion por parte
de los propietarios del barco bajo los términos de dicha clausula, el asegurado le
notificara a MNK SEGUROS y MNK SEGUROS se reserva el derecho de defender, por
su cuenta, al asegurado contra dicha reclamacion.

23.2. Deducible

Salvo pacto en contrario, esta cobertura opera con un deducible de un 0.5% sobre el monto
asegurado; con un minimo de $500.00.

Articulo 24.  Cobertura D - Clausula A del Instituto de Londres para Productos
Perecederos y/o Refrigerados

Tanto para Pdlizas “Abiertas” o “Cerradas” (Especificas). Esta cobertura se utiliza para cubrir
mercancias que requieren de condiciones controladas de temperatura durante el transporte,
ya sea de refrigeracion o de congelacién; otorgando proteccion contra todo riesgo del
transporte normal de las mercancias aseguradas de pérdida o dafio, sea parcial o total y
amparando adicionalmente cualquier variacion en la temperatura atribuible a los riesgos
especificos que de seguido se citan:

24.1. Riesgos Cubiertos:
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1. Este seguro cubre, con excepcion de lo establecido en la Cobertura A, lo siguiente:

a) Todo riesgo de pérdida o dafio al bien asegurado que no sea resultante de cualquier
variacion de temperatura cualquiera sea la causa.

b) Pérdida o dafio al bien asegurado resultante de cualquier variacion en la
temperatura atribuible a:

= Fallas mecanicas en el sistema de refrigeracion que originen un paro en su
funcionamiento por un periodo no menor de 24 horas consecutivas derivadas
de.

= Incendio o explosion.

=  Embarcacion estando varada, encallada, hundida o volcada.

= Vuelco o descarrilamiento de vehiculos terrestres.

= Colision o contacto del vehiculo transportador, barco o embarcacién con
cualquier objeto externo que sea agua.

= Descarga de la mercaderia en un puerto de auxilio.

2. Este seguro cubre averia general y gastos de salvamento, ajustados o determinados
acorde con el contrato de fletamento y/o ley gobernante y practica incurridos para evitar
0 en conexion con evitar pérdida por cualquier causa excepto aquellos excluidos en la
Cobertura A o en cualquier otro lugar de este seguro.

3. Este seguro se extiende a indemnizar al Asegurado contra aquella proporcién de
responsabilidad bajo el contrato de fletamento (Clausula Ambos Culpables), referente a
pérdida recuperable bajo el presente. En la eventualidad de cualquier reclamo por los
armadores bajo dicha clausula, el Asegurado acepta notificar a MNK SEGUROS quién
tendra el derecho, bajo su propio costo y riesgo, de defender al Asegurado contra dicho
reclamo.

24.2. Deducible:

Para los efectos de esta cobertura, aplica un deducible de un 0.5% sobre el monto
asegurado; con un minimo de $500.00.

Articulo 25. Cobertura E - Clausula C del Instituto de Londres para Productos
Perecederos y/o Refrigerados

Tanto para Pdlizas “Abiertas” o “Cerradas” (Especificas). Esta cobertura se utiliza para cubrir
mercancias que requieren de condiciones controladas de temperatura durante el transporte,
ya sea de refrigeracion o de congelacién; otorgando proteccién contra los riesgos del
transporte incluyendo cualquier variacién en la temperatura atribuible a los riesgos
especificos que de seguido se citan:
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25.1. Riesgos Cubiertos:
Este seguro cubre, con excepcién de lo establecido en la Cobertura A lo siguiente:
1. Pérdida o dafio al bien asegurado razonablemente atribuible a:

= [ncendio o explosién.

= Que el bugue o embarcacion haya embarrancado, tocado fondo, haya zozobrado.

= Vuelco o descarrilamiento de medio de transporte terrestre.

= Abordaje, colision o contacto del vehiculo transportador, barco o embarcacion con
cualquier objeto externo que no sea agua.

= Descarga de la carga en un puerto de arribada forzosa.

= Terremoto, erupcién volcanica y rayo.

2. Pérdidas o dafos al objeto asegurado causado por:

= Sacrificio de averia gruesa
= Echazoén o arrastre de las olas.

3. Este seguro cubre averia general y los gastos de salvamento, ajustados o determinados
acorde con el contrato de fletamento y/o ley gobernante y practica incurridos para evitar
0 en conexiodn con evitar pérdida por cualquier causa excepto aquellos excluidos en la
Cobertura A o en cualquier otro lugar de este seguro.

4. Este seguro se extiende a indemnizar al Asegurado contra aquella proporcion de
responsabilidad bajo el contrato de fletamento (Clausula Ambos Culpables), referente a
pérdida recuperable bajo el presente. En la eventualidad de cualquier reclamo por los
armadores bajo dicha clausula, el Asegurado acepta notificar a MNK SEGUROS quién
tendra el derecho, bajo su propio costo y riesgo, de defender al Asegurado contra dicho
reclamo.

25.1. Deducible:
Para esta cobertura no aplica deducible.
Articulo 26.  Exclusiones aplicables a las coberturas A,C, Dy E

I. Exclusiones Generales

Este seguro no ampara bajo ninguna circunstancia:
1) Pérdida, dafio o gasto atribuible a actos malintencionados del
asegurado.
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2) Derrame normal u ordinario, pérdida normal de peso, volumen o masa
o caracteristicas por merma y uso o desgaste normal de los bienes
asegurados durante el transporte de las mercancia; cuando la merma
sea igual o mayor a un 3%, sean estas: semillas; granos; cereales;
especias; harinas; lacteos; productos deshidratados; azucar; sal;
productos quimicos; cales; fertilizantes; cementos y/o productos
relativos a estos.

3) Pérdida, dafio o gasto ocasionado por la insuficiencia y lo inapropiado
del empaque o preparacion de los bienes asegurados (para propodsitos
de este inciso se considera que "empaque" incluye estiba en un
contenedor o “liftvan”, pero inicamente cuando se realiza dicha estiba
antes de la fecha de vigencia de este seguro o por el asegurado o sus
empleados).

4) Pérdida, daino o gasto ocasionado por vicio inherente o las propias
caracteristicas de los bienes asegurados.

Pérdida, daino o gasto ocasionado directamente por demora, aun cuando

dicha demora es provocada por un riesgo asegurado (excepto en lo que se

refiere a los gastos pagaderos bajo los términos del numeral 2, inciso 22.1.

5) Pérdida, dano o gasto ocasionado por la insolvencia o quiebra de los
propietarios, administradores, fletadores u operadores del barco.

6) Pérdida, daino o gasto que surge a consecuencia del uso de cualquier
arma de guerra que emplea fision y/o fusion nuclear o atémica o
cualquier reaccion o fuerza o material radioactivo similar.

7) Violacién a cualquier Ley, disposicién o reglamento de alguna autoridad
constituida, sea internacional, nacional, federal, de Estado, municipal o
local.

8) Polucién.

9) Sabotaje.

10) Responsabilidad Civil derivada por contaminacion de la carga
transportada;

11) Variacion de temperatura por cualquier causa; salvo se contrate la
Cobertura respectiva;

12) Abandonar, descuidar, desproteger, o desamparar la propiedad
asegurada, incumpliendo con la obligaciéon contractual de suministrar
proteccion y cuido a la propiedad asegurada durante la vigencia del
contrato, y especialmente durante la ocurrencia de un siniestro.

13) Cierre total o parcial del servicio, falta de ocupaciéon o suspensién de
las actividades por un periodo mayor a treinta dias naturales, de las
edificaciones aseguradas o que contengan los bienes asegurados.
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14) Pérdida o dainos a bienes o personas, resultantes de intentos de
intimidacion o coerciéon a un gobierno, poblacién civil, en fomento,
avance o promocion de objetivos politicos, sociales o religiosos.

15) Actos terroristas o personas que actien por motivaciones politicas;

16) Danos a la mercancia cuando se trate de servicios de encomiendas;

17) Infidelidad de los empleados del asegurado o de la empresa de
transporte;

18) Actos de contrabando o comercio ilegal

Il. Exclusiéon por Falta de Condiciones de Navegabilidad o condiciones
del medio de transporte:

Este seguro no ampara, bajo ninguna circunstancia, pérdida, dafno o gasto
ocasionado por:

1) La falta de condiciones de navegabilidad de la embarcacién o barco,

2) La falta de condiciones apropiadas de la embarcacién, barco, medio de
transporte, o contenedor para el transporte seguro de los bienes
asegurados,

3) MNK SEGUROS renunciara a cualquier violacion de las garantias
implicitas de navegabilidad del barco y de la capacidad del barco para
transportar los bienes asegurados a su destino, a menos que el asegurado
o sus empleados tengan conocimiento de la falta de condiciones de
navegabilidad o la incapacidad del barco a realizar dicho transporte.

lll. Exclusién de Guerra

Este seguro no ampara, salvo que se contrate cobertura especifica, bajo
ninguna circunstancia, pérdida, dafo o gasto ocasionado por:

1) Guerra, guerra civil, revolucion, rebelién, insurreccion o disturbios civiles
a consecuencia de las mismas, o por cualquier acto hostil realizado por o
contra una potencia beligerante.

2) Captura, incautacion, arresto, restriccion o detencion (excepto pirateria),
y las consecuencias de los mismos o de cualquier intento de los mismos.

3) Minas, torpedos o bombas abandonados, o cualquier otra arma de guerra
abandonada.

IV. Exclusion de Huelgas
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Este seguro no ampara, salvo que se contrate cobertura especifica, bajo
ninguna circunstancia, perdida, daio o gasto ocasionado por:

1) Huelguistas, trabajadores afectados por un cierre patronal, o personas
involucradas en un disturbio de caracter laboral, motin o alboroto popular,

2) Huelga, cierre patronal, disturbios de caracter laboral, motin o alboroto
popular,

3) Ocasionado por un terrorista o por cualquier persona actuando con
motivos politicos.

V. Exclusiones para cobertura de Productos Perecederos o Refrigerados:

En adicion a los anteriores aspectos no cubiertos, quedan excluidos de esta
cobertura las pérdidas o dafios ocasionados por:

1) Contenedores o medios de transporte que no estén especialmente
disenados para mantener la temperatura estable durante el trayecto
asegurado.

2) La imposibilidad de demostrar fehacientemente la variacion en la
temperatura, por no utilizar al menos dos dispositivos de mediciéon
especificos y ubicados uno cerca de las puertas y otro al final del
contenedor.

3) Toda pérdida, dafios o gastos surgidos por falta de precaucion por parte
del Asegurado o sus empleados, en asegurar que el bien asegurado sea
mantenido en refrigeracién en lugar apropiado.

VI. Exclusién para riesgo de Robo en transportes en territorio
centroamericano

Este seguro no ampara, bajo ninguna circunstancia, perdida, dafio o gasto
ocasionados por Robo o Asalto, de mercancias transportadas por via terrestre
en la Region Centroamericana (C6) y México, cuando se produzca
incumplimiento de la empresa porteadora, de las siguientes condiciones:

1) Ser sociedad debidamente inscrita en el Registro Mercantil en el
correspondiente.

2) Mantener actualizados registros y controles contables; adecuados y
confiables para poder determinar el monto de los danos, en caso de
pérdida.

3) Tener guias, itinerarios regulares y publicados.
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4) Contar con vehiculos propios, adecuados para la actividad porteadora y

registrados en su flota vehicular.

5) Utilizar solamente rutas nacionales primarias e internacionales.

6) Cuando el trayecto o ruta asegurado no se encuentre estipulado en la carta
de porte o guia de transporte emitida por la empresa porteadora, y no se
indique con claridad: placa o matricula del cabezal o camion,

matricula o placa del furgén, nombre del conductor y custodio o
custodios si los hay.

Si el porteador incurre en:

7) Desviacion de ruta por causa injustificada que sea de su control.

8) Pernoctar en lugares o sitios o carreteras que no sean predios de rutas
nacionales primarias e internacionales.

9) Recoger personas no relacionadas con la empresa de transporte

COBERTURAS OPCIONALES:

Articulo27.  Cobertura F - Huelga

Esta cobertura ampara las pérdidas o dafios, a la mercancia asegurada, causados por:
Riesgos cubiertos

Este seguro cubre, excepto las exclusiones previstas en el contrato, pérdidas o dafios en el

objeto material asegurado causados por:

= Huelguistas, trabajadores en suspension forzada por cierre patronal, o personas que
tomen parte en disturbios obreros, motines o conmociones civiles;

= Cualquier terrorista o cualquier persona que actue por motivaciones politicas.

= Clausula de averia gruesa: Este seguro cubre gastos de averia gruesa y de salvamento,
ajustados y determinados de acuerdo con el contrato de fletamento y/o las leyes y
practicas que rigen este seguro, en los cuales se hubiere incurrido para prevenir una
pérdida o en relacion con la prevencién de una pérdida proveniente de un riesgo cubierto
por las clausulas.

Deducible:
Salvo pacto en contrario, esta cobertura opera con un deducible de un 0.5% sobre el monto

asegurado; con un minimo de $500.00.
Exclusiones aplicables a esta cobertura:

Cualquier reclamacioén basada en la pérdida o frustracion del viaje o aventura.
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Articulo28.  Cobertura G - Guerra
Esta cobertura ampara las pérdidas o dafos, a la mercancia asegurada, causados por:
Riesgos cubiertos

Este seguro cubre, excepto las exclusiones previstas en el contrato, pérdidas o dafios en el
objeto material asegurado causados por:

= Guerra civil, guerra, revolucion, rebelién, insurreccion, o lucha civil que surja de las
mismas, o por cualquier otro acto hostil de o contra una potencia beligerante;

= Captura, apresamiento, arresto, restriccion o detencioén, que provengan de los
riesgos cubiertos en el parrafo anterior y las consecuencias de tales acciones o
cualquier conato de las mismas;

= Minas, torpedos o bombas derrelictos u otras armas de guerra derrelictas o
abandonadas.

» Clausula de averia gruesa: Este seguro cubre gastos de averia gruesa y de
salvamento, ajustados y determinados de acuerdo con el contrato de fletamento y/o
las leyes y practicas que rigen este seguro, en los cuales se hubiere incurrido para
prevenir una pérdida o en relacion con la prevencion de una pérdida proveniente de
un riesgo cubierto por las clausulas.

Deducible:

Para los efectos de esta cobertura, aplica un deducible de un 0.5% sobre el monto
asegurado; con un minimo de $500.00.

Exclusiones de esta cobertura:

Cualquier reclamacioén basada en la pérdida o frustracion del viaje o aventura.
Articulo 29.  Duracion de la Cobertura

a) Este seguro sera efectivo desde el momento en que las mercancias dejan el almacén en
el lugar aqui designado para el comienzo del viaje, continta durante el curso ordinario
del mismo y término, o:

1. ala entrega en el almacén de los consignatarios u otro final o lugar de almacenaje en
el destino citado en la pdliza.
2. ala entrega en cualquier otro almacén o lugar de almacenaje, ya se anterior 0 en el
destino citado en la pdliza, que el Asegurado decida utilizar, ya sea,
a. para almacenaje distinto del curso ordinario del viaje.
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b. o para asignacion o distribucion
3. a la expiracion de 45 dias naturales después de finalizar la descarga de las
mercancias aqui aseguradas al costado del buque transMNK Seguros en el puerto
final de descarga,

Lo que suceda primero.

b) Si después de la descarga al costado del buque transMNK Seguros en el puerto final de
descarga, pero antes de la terminacion de este seguro, las mercancias han de ser
rexpedidas a un lugar de destino distinto de aquel para el que fueron aseguradas, este
seguro, mientras permanezca sujeto a terminacion tal como se establece anteriormente,
no se extendera después del comienzo del viaje a ese otro destino, excepto si los bienes
han permanecido en un depdsito intermedio por un periodo menor de 45 dias, el segundo
embarque esta cubierto.

c) Este seguro permanecera en vigencia (sujeto a la terminacion tal como se establece
anteriormente y a las estipulaciones del articulo siguiente) durante la demora fuera del
control del Asegurado, cualquier desviacion, descarga forzosa, rembarque o transbordo
y durante cualquier variacion de la aventura que provenga del ejercicio de una facultad
concedida a los armadores o fletadores por el contrato de fletamento.

Articulo 30. Terminacion del contrato De transporte

Si debido a circunstancias fuera del control del Asegurado, el contrato de transporte
terminase en un puerto o lugar que no fuera el de destino designado en dicho contrato, , o
el viaje finalice de otra forma antes de la entrega de las mercancias como se estipula en la
Clausula de Cambio de Viaje, este seguro también terminara, a menos que se dé pronto
aviso a MNK SEGUROS vy se requiera la continuacion de la cobertura, en cuyo caso, sujeto
al pago de una prima adicional si asi fuere requerido, , el seguro continuara en vigencia..

1. Hasta que las mercancias sean vendidas y entregadas en tal puerto o lugar o0 a menos
que se convenga especialmente otra cosa, hasta la expiracién de 45 dias naturales
después de la llegada de las mercancias aqui aseguradas a tal puerto o lugar, lo que
primeramente ocurra,

o]

2. si las mercancias son rexpedidas dentro del citado periodo de 45 dias (o de cualquier
prolongacién del mismo que se convenga) al destino designado aqui o a cualquier
otro, hasta que se termine de conformidad con las estipulaciones del articulo anterior.

Articulo31.  Clausula de Cambio de Viaje
Cuando después de la entrada en Vigor de este seguro, el lugar de destino es cambiado

por el Asegurado, se mantendra cubierto mediante prima y condiciones a convenir
supeditado a que se dé aviso inmediato a MNK SEGUROS
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Articulo 32.  Clausula de Etiquetas

En caso de dafo que provenga de los peligros amparados por este Seguro que sélo afecte
las etiquetas o envolturas de la mercancia transportada, MNK SEGUROS sera responsable
unicamente hasta por una cantidad suficiente para pagar el costo de reposicion de tales
etiquetas o envolturas y para marcar nuevamente los articulos transportados.

Articulo33.  Clausula de Maquinaria

En caso de pérdida o dafio que provenga de los riesgos amparados por este Seguro, a
cualquier parte integrante de una maquina transportada al amparo de esta pdliza y que al
estar completa para su venta o uso consista de varias partes, MNK SEGUROS solamente
sera responsable hasta por el valor proporcional asegurado de la parte perdida o averiada
por el siniestro amparado.

Articulo34.  Otros Seguros

En caso de que el Asegurado haya contratado o tuviere otro Seguro o Seguros sobre las
mismas mercancias, al ocurrir un siniestro que ampare total o parcialmente la pérdida, la
responsabilidad de MNK SEGUROS estara sujeta a la observancia de las siguientes reglas:
a) Si los bienes declarados y detallados asegurados en la presente Pdliza estuvieren
cubiertos en todo o en parte por otros Seguros de éste u otros ramos que cubran el
mismo riesgo, tomados en la misma fecha, antes o después de la fecha de la presente
poliza, el Asegurado esta obligado a declararlo de inmediato y por escrito a MNK
SEGUROS afin de que se deje constancia en esta Pdliza o en un anexo a la misma.

b) Si el Asegurado omite la notificacion a que se refiere la presente clausula, y MNK
SEGUROS paga al asegurado una indemnizacion mayor a la que le corresponda, se
considerara que el pago fue indebido, pudiendo MNK SEGUROS recuperar lo pagado
en exceso; salvo cuando se compruebe que tal omision sea debida a caso fortuito o
fuerza mayor.

c¢) El Asegurado perdera igualmente todo derecho a la indemnizacién si contrata los
diversos seguros para obtener un provecho ilicito.

d) Si el otro u otros Seguros son de fecha anterior a la emision de la presente Pdliza, MNK
SEGUROS sera solamente responsable por la cantidad que a dicho Seguro falte para
completar la suma asegurada conforme a esta Pdliza, debiendo MNK SEGUROS
devolver al Asegurado la parte de Prima que corresponda a la cantidad cubierta por el
otro Seguro.
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e) Si el otro u otros Seguros son de fecha posterior a esta Pdéliza, MNK SEGUROS sera
responsable por toda la cantidad que cubre esta Pdliza, sin que tenga derecho a
reclamar contribucion alguna de los aseguradores posteriores, y tendra derecho a la
Prima integra que le corresponde, como si no existieren tales seguros.

f) Siel otro u otros Seguros son emitidos en la misma fecha en que se emiti¢ esta Pdliza,
se consideraran simultaneos, y MNK SEGUROS sera responsable por la parte que le
corresponda en el conjunto de esos Seguros, en forma proporcional a la suma
asegurada.

El asegurado debera declarar al momento de la solicitud del seguro o notificar por escrito
posterior a ésta dentro de los cinco dias habiles siguientes a la suscripcién del nuevo
contrato, la existencia de otra pdliza que ampare el mismo riesgo, asi como también el
detalle de dichas pdlizas que contenga al menos la siguiente informacion: Nombre de
Compafia Aseguradora, Numero de Contrato, Linea de Seguros, Vigencia y Monto
asegurado.

Si por incumplimiento del deber de notificar, MNK SEGUROS paga una indemnizacion
mayor a la que le corresponderia, se considerara que el pago fue indebido, pudiendo MNK
SEGUROS recuperar lo pagado en exceso. El Asegurado, ademas de su obligacién de
reintegro el dia habil siguiente al que fue requerido, debera reconocer a MNK SEGUROS
los intereses generados desde la fecha del pago en exceso hasta la fecha del efectivo
reintegro, aplicando la tasa de interés legal.

Capitulo IV. INDEMNIZACION
Articulo 35. Tramitacion de un siniestro

Cuando se produzca un evento que pudiere dar lugar a una indemnizacién bajo esta poliza,
el Asegurado y/o Tomador debera:

a) Tomar las providencias necesarias y oportunas para evitar que sobrevengan pérdidas
o dafios ulteriores.

b) Notificar a las autoridades competentes en tiempo, forma y lugar cuando se sospeche
dafio intencional o en caso de robo, asalto o atraco.

c¢) Transmitir inmediatamente a MNK SEGUROS cualquier notificacion judicial,
extrajudicial o administrativa que llegue a su conocimiento y esté relacionada con el
siniestro.

d) Sin detrimento de lo estipulado en el Articulo 42 de la Ley Reguladora del Contrato de
Seguros, dar aviso a MNK SEGUROS en forma escrita de la naturaleza y causa de la
pérdida, en un plazo no mayor de siete (7) dias habiles siguientes al tener
conocimiento de la ocurrencia del siniestro, cuando se trate de un amparo de
cualquier cobertura establecida en las Condiciones Particulares y que afecte a los
bienes asegurados.
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e) Dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha del siniestro o en otro
plazo, caso en que MNK SEGUROS lo hubiese concedido por circunstancias
especiales, presentara un detalle de los articulos o partes de la propiedad perdida,
destruida o dafada. Asi como una relacién detallada de cualesquiera otros seguros
sobre el bien o los bienes asegurados objeto de esta Pdliza o una declaracion de que
no existen tales seguros. Asimismo, el Asegurado debe proceder a presentar la
siguiente documentacion:

1. Copia Certificada de la declaracién del conductor o capitan medio de transporte.
El Certificado de dafios que demuestre la ocurrencia del evento que constituya
siniestro y la cuantia aproximada de la pérdida.

Factura Comercial.

Copia del Conocimiento de Embarque.

Copia de su reclamacion a los porteadores y la contestacién original de éstos.
Su declaracién respecto a cualquier otro Seguro que exista sobre los bienes
amparados por esta Pdliza.

N

ouew

7.

En caso de dano o pérdida que diere lugar a reclamacion bajo esta Pdliza y que se susciten
en el extranjero, el Asegurado o quien sus derechos represente, recurrira, ya sea en forma
directa o a través de MNK SEGUROS para obtener un certificado de danos, al Comisario
de Averias de MNK SEGUROS si lo hubiere en el lugar en que se requiera la inspeccién o
en su defecto a un Inspector Autorizado del Lloyd’s o empresa de ajuste similar. Sin
embargo, cuando la Empresa de Transporte solo reconozca el Certificado de Averias de su
propio Agente, éste sera requerido para presenciar la inspeccién y extender el Certificado
correspondiente.

Articulo 36. Procedimiento en caso de Reclamo

a) En caso de pérdida o dafios, el Asegurado, dependientes o cesionarios, tendran el
derecho y se imponen la obligacion, de emplear cuantos medios consideren adecuados
y que estén a su alcance, para proteger, vigilar o recuperar el todo o parte de las cosas
aseguradas, y MNK SEGUROS contribuira para los gastos de tales medios, en
proporcién a la suma asegurada.

b) El Asegurado tiene la obligacién, en caso de pérdida o dafos, de hacer su reclamacién
por escrito directamente contra la empresa de transportes antes de mover los efectos
dafos, y dentro del limite de tiempo que fije el conocimiento de embarque. La
presentacion de esta reclamacion no afectara en nada los derechos adquiridos por esta
Pdliza.

c) Cualquier reclamo por pérdida o dafio a los bienes asegurados, que lleguen a su
destino, deberan ser presentados a MNK SEGUROS a mas tardar dentro de 7 dias
habiles posteriores a su llegada.
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d) Cualquier pérdida o dafio a los bienes asegurados, debera ser comunicada al
representante de MNK SEGUROS en el punto de destino o en el lugar del desastre,
segun el caso, tan luego como las cosas lleguen a su destino o se tenga conocimiento
de la pérdida. Si no hubiere representante en o cerca del lugar, la comunicacion debera
hacerse al Comisario de Averias de MNK SEGUROS si la hubiere en el lugar en que se
requiriera la inspeccién y de no haberlo, a un notario Publico o autoridad Judicial local.
En caso de que la empresa de transportes reconozca solamente el certificado de averia
de su propio agente, el mismo también sera invitado a presenciar las averiguaciones y
a firmar el certificado.

e) Para justificar su reclamo el Asegurado debera presentar a MNK SEGUROS todos los
comprobantes necesarios, a saber: el viaje del buque con la declaracion del capitan o
copia certificada del libro de navegacion; el certificado de averias a que se refiere el
inciso anterior; la factura comercial correspondiente; copia del conocimiento de
embarque, copia de su reclamo a la empresa de transportes, hecha conforme al inciso
b) anterior la contestacion original de dicha empresa y la Pdliza o el certificado de ella,
indicando si tiene otros Seguros sobre las mismas mercancias.

f) En aquellos casos en que la mercancia asegurada sea abandonada debido a que su
pérdida total es inevitable o bien el costo de la recuperacion, reacondicionamiento y
renvio a su destino excediera el valor establecido en esta poéliza como su limite maximo
a asegurar, se indemnizara como pérdida total implicita.

Articulo 37.  Objetos recuperados

El Asegurado no tendra derecho a reclamar el pago de la indemnizacion respecto a la
propiedad robada y recuperada, mientras esté en poder de las Autoridades. Si la
recuperacion de los bienes se efectua en fecha posterior al pago de las indemnizaciones,
estos bienes seran propiedad de MNK SEGUROS

Articulo 38. Reduccidn y reinstalacion del monto asegurado por siniestro

El pago de reclamos reduce el monto asegurado a partir de la fecha del siniestro, en un tanto
igual al valor de la pérdida. La prima correspondiente a esa suma queda totalmente
devengada a favor de MNK SEGUROS hasta el vencimiento natural de la péliza.

No obstante, el Asegurado podra solicitar la actualizacion del monto asegurado al nuevo
valor, pagando la prima de ajuste que corresponda.

Sin embargo, en el siniestro que origine indemnizaciones que no excedan el 10% de la suma
asegurada, y una vez que sean efectuadas las reparaciones respectivas, de lo cual el
Asegurado debe dar aviso a MNK SEGUROS el limite maximo de responsabilidad de esta
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poliza, sera reinstalado automaticamente a la suma original sin que medie el pago de prima
alguna.

Articulo39. Bases de valoracién de pérdidas

Las pérdidas se indemnizaran de acuerdo a la Base de Aseguramiento solicitada y/o
utilizada por el asegurado para los embarques, pudiendo ser el mismo de la siguiente forma:

Costo (C) = Valor de la factura comercial de la mercancia o bien que
se transporte.
Valor de la factura comercial mas costo del flete

Costoy Flete (C + F)

respectivo
Costo, Flete +10% = Costo de la factura comercial, mas flete respectivo y un
(C+F+10%) porcentaje adicional del 10%.

Articulo 40.  Prescripcion de derechos

Los derechos derivados del contrato de seguros prescriben en un plazo de 4 afos contados
a partir del momento en que esos derechos sean exigibles por parte de quien los invoca.

Articulo41.  Subrogaciéon

El Asegurado se compromete a ceder sus derechos a MNK SEGUROS cuando se le cancele
alguna indemnizacion bajo los términos de esta pdliza con el fin de recobrar la indemnizacion
que se le haya girado, y asi poder ejercer las acciones que competan a éste contra terceros
responsables de la pérdida. Los tramites y gastos ocasionados por esta intervencién seran a
costa de MNK SEGUROS

También cedera sus derechos de propiedad sobre el patrimonio indemnizado, y cuando se
trate de bienes cuyo traspaso requiere formalidades determinadas, MNK SEGUROS podra
requerir el traspaso de los mismos a su nombre o a nombre de quién MNK SEGUROS
designe, y el Asegurado debera facilitar los documentos necesarios y suscribir la
documentacion correspondiente. En este supuesto los gastos por la realizacién de los
traspasos correran por parte del adquiriente.

Tanto antes como después de cobrar la indemnizacion, el Asegurado queda comprometido
a presentar las denuncias correspondientes ante los tribunales competentes, con el objeto de
que MNK SEGUROS pueda ejercer sus derechos, recursos y acciones derivados o
procedentes del traspaso, o subrogacion aqui previstos. Si pagada la indemnizacion y
cedidos los derechos, no se pudiera ejercer la subrogacion por algun acto atribuible al
Asegurado, MNK SEGUROS podra requerirle el reintegro de la suma indemnizada.
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Articulo 42.  Infraseguro

Si el valor asegurado es inferior al valor del interés asegurable, solo se indemnizara el dafio
en la proporcion que resulte de ambos valores, salvo que las partes establezcan lo contrario.

Es decir, en caso que se haya contratado una suma inferior al valor de los Bienes definido en
el Articulo 17 de estas condiciones generales, o bien se haya subvalorado, este principio sera
aplicado en el proceso indemnizatorio.

Articulo43.  Sobreseguro

Si el valor asegurado excede el valor real del bien asegurado, cualquiera de las partes podra
exigir la reduccion de la suma asegurada y de la prima correspondiente. En este caso, el
asegurador debera restituir el exceso de las primas percibidas. Si se produjera el siniestro, el
asegurador solo estara obligado a indemnizar la pérdida efectivamente sufrida.

Es decir, en caso que se haya contratado una suma superior al valor de los Bienes definido
en el Articulo 17 de estas condiciones generales, o bien se haya sobrevalorado, este principio
sera aplicado en el proceso indemnizatorio.

El contrato sera nulo si se celebrd con la intencion de enriquecerse indebidamente con el
excedente asegurado, en cuyo caso el asegurador retendra la prima percibida.

Articulo 44. Tasacion de danos

El Asegurado y MNK SEGUROS podran convenir que se practique una valoracién o
tasacion si hubiera desacuerdo respecto del valor del bien o el monto de la pérdida, al
momento de ocurrir el siniestro. La valoracion podra efectuarse por uno o mas peritos,
segun lo convengan las partes.

Los honorarios de los peritos se pagaran segun lo acordado por las partes. A falta de
acuerdo se estara a lo dispuesto en el Cédigo Procesal Civil sobre el particular.

En caso de no haber interés o no existir acuerdo respecto de la realizacién de la valoracion,
las partes podran acudir a los medios de solucion que plantea el ordenamiento juridico.

Articulo45. Opciones de indemnizacion

MNK SEGUROS tiene el derecho de pagar la indemnizacién en dinero o mediante la
reposicion, reparacion o reconstruccion, total o parcialmente, Unicamente de los bienes
asegurados que resulten destruidos o dafnados. El beneficiario de este contrato de seguro no
podra exigir a MNK SEGUROS que los bienes asegurados que esta haya hecho reconstruir,
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reponer o reparar queden en condicion idéntica a como se encontraban antes de que
ocurriese el siniestro en los casos donde los bienes siniestrados no se puedan conseguir en
el mercado porque se encuentran descontinuados u obsoletos en cuyo caso la obligacion de
MNK SEGUROS se limitara a indemnizar los bienes de las mas similares caracteristicas.
MNK SEGUROS habra cumplido validamente sus obligaciones al restablecer, en lo posible
y en forma racionalmente equivalente, el estado de cosas que existian antes del siniestro no
pudiendo ser objeto de enriquecimiento para el Asegurado. En ningun caso MNK SEGUROS
estara obligada a erogar en la reconstruccion, reposicién o reparacidon una suma superior a
la que hubiere bastado para reponer razonablemente los bienes destruidos o dafnados al
estado en que se encontraban antes del siniestro, ni tampoco estara obligada a erogar un
monto superior a la suma asegurada correspondiente, salvo que exista un sublimite para
sufragar los gastos por disminucién de las consecuencias del siniestro.

El Asegurado queda obligado a proporcionar a MNK SEGUROS los planos, dibujos,
presupuestos, medidas y demas datos e informes que razonablemente sean necesarios,
cuando MNK SEGUROS decida reedificar, reparar o reponer total o parcialmente la
propiedad siniestrada.

Articulo 46. Plazo de resolucion de reclamos

MNK SEGUROS de conformidad con la Ley Reguladora del Mercado de Seguros, Ley No
8653; se compromete, a resolver los reclamos que le presenten dentro de los treinta dias
naturales siguientes a la fecha de presentacion de la totalidad de los requisitos necesarios
para la tramitacion del reclamo.

Capitulo V. DISPOSICIONES FINALES
Articulo 47. Traspaso de la pdéliza

El Asegurado podra ceder a un tercero uno o mas de los derechos a su favor contenidos
en la péliza.

El traspaso debera ser comunicado a MNK SEGUROS en un plazo maximo de quince dias
habiles desde la fecha en que este se verifique. Si el traspaso implica una agravacion del
riesgo se aplicara lo dispuesto en la Ley Reguladora del Contrato de Seguros. La falta de
comunicacién dara derecho MNK SEGUROS a dar por terminado el contrato.

Cuando ocurra la muerte del Asegurado, el contrato se mantendra a nombre de la sucesién.
Quedara a cargo de ésta el cumplimiento de las obligaciones pendientes en el momento de
la muerte y durante la vigencia del contrato a futuro. En estos casos, la sucesion debera
comunicar el deceso al asegurador dentro de los quince dias habiles siguientes a su
apertura.
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Quince dias naturales después de que quede firme la resolucién que apruebe la cuenta
particion, los herederos o legatarios que pasen a ser duefios de los bienes asegurados
deberan comunicar tal circunstancia a MNK SEGUROS dentro de los quince dias habiles
siguientes.

En caso de que se produzca la transmisién del seguro como consecuencia de resolucion
firme dictada en un proceso concursal, en lo que sea aplicable, se estara a lo previsto en
los parrafos anteriores.

Articulo 48. Comunicaciones

Cualquier notificacion o aviso que MNK SEGUROS deba hacer al Tomador o al Asegurado,
se hara por cualquier medio escrito o electrénico, en el que haya evidencia de acuse de
recibo, tales como fax, correo electronico o correo certificado, este ultimo dirigido a la ultima
direccion consignada en la pdliza.

El Asegurado y/o Tomador debera reportar por escrito a MNK SEGUROS cualquier cambio
de direccion, de lo contrario, se tendra por correcta, para todos los efectos, la ultima
direccién reportada.

Las comunicaciones que se dirjan a MNK SEGUROS con motivo de cualquier asunto
relacionado con esta péliza, deberan realizarse por escrito y ser entregadas en sus oficinas
principales en la ciudad de San José, ubicadas en Sabana Noreste, 100 metros Este y 10
metros Norte de la Agencia Datsun-Nissan, contiguo a las oficinas de Taca; o a través del
Intermediario de Seguros, o bien comunicarse al teléfono 4102-7600.

Cualquier notificacion o aviso que MNK SEGUROS deba hacer al Asegurado y/o Tomador
del Seguro, se hara por cualquier medio escrito o electrénico, en el que haya evidencia de
acuse de recibo, tales como fax, correo electrénico o correo certificado, este ultimo dirigido
a la direccion consignada en la pdéliza.

Articulo49.  Legitimacién de capitales

El Asegurado se compromete a brindar informacién veraz y verificable, a efecto de
cumplimentar el formulario que da origen a este seguro denominado “Conozca a su Cliente”,
asi mismo se compromete a realizar la actualizacion de los datos contenidos en dicho
formulario, cuando MNK SEGUROS se lo solicite.

MNK SEGUROS se reserva el derecho de cancelar el Contrato de Seguro, en caso de que
el Asegurado incumpla con esta obligacion y devolvera la prima no devengada en un plazo
no mayor de 10 dias habiles, contados a partir de la fecha de cancelacion.

Articulo 50. Confidencialidad de la informacion
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La informacion que sea suministrada en virtud de la suscripcion de la presente pdliza queda
tutelada por el derecho a la intimidad y confidencialidad, salvo manifestacion por escrito del
Asegurado en que se indique lo contrario o por requerimiento de la autoridad judicial
competente.

Articulo51.  Limitacion por sanciones - CLAUSULA OFAC

MNK SEGUROS no estara obligada a pagar reclamos sobre eventos cubiertos bajo esta
Pdliza cuando dichos pagos pudiesen violar disposiciones normativas internacionales o
locales sobre la prevencién de los delitos de blanqueo de capitales, lavado de activos,
narcotrafico, financiamiento del terrorismo y prevencion de la proliferacién de armas de
destruccion masiva, asi como posibles pagos que pudiesen transgredir sanciones
econdmicas y/o comerciales establecidas en leyes o reglamentos internacionales de los
que sea parte la Republica de Costa Rica o aquellas con las que la Republica de Costa
Rica mantiene relaciones diplomaticas o comerciales, incluyendo pero sin limitar la
generalidad de lo anterior, los de la Organizacion de las Naciones Unidas incluyendo el
Consejo de Seguridad; de los Estados Unidos de América, Japén, Reino Unido o de la
Unién Europea.

En adicion, MNK SEGUROS no estara obligada a pagar reclamos o en general
desembolsar sumas de dinero relacionadas con eventos cubiertos bajo esta Pdliza cuando
el Contratante (Tomador), cualquiera de las partes aseguradas o beneficiarias o la persona
que, por las causas que fuere paga las primas a la Compainia, incluyendo en el caso de
personas juridicas a sus accionistas, beneficiarios finales, Directores, Dignatarios,
Administradores, Apoderados y Ejecutivos, se encuentre(n) o sean mencionados en alguna
de las listas emitidas por la Oficina de Control de Activos Extranjeros (OFAC por sus siglas
en inglés) del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos o pertenezcan a paises
incluidos en dichas listas, y/o en cualquier otra lista a nivel mundial que tenga por objeto el
establecimiento de medidas para contrarrestar o prevenir el blanqueo de capitales, lavado
de activos, el narcotrafico, financiamiento del terrorismo, guerras, y el financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccion masiva.

Articulo 52. Jurisdiccion

Seran competentes para ventilar cualquier disputa en relacion con este contrato los
Tribunales de Justicia de la Republica de Costa Rica, salvo que las partes acuerden que
sea mediante arbitraje, segun se describe en el articulo 47 siguiente de estas Condiciones
Generales.
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Articulo53.  Clausula de arbitraje

Todas las controversias, diferencias, disputas o reclamos que se susciten entre el Tomador,
Asegurado o Acreedor en su caso y MNK SEGUROS en relacion con el contrato de seguro
de que da cuenta esta pdliza, su ejecucion, incumplimiento, liquidacién, interpretacion o
validez, se podran resolver, de comun acuerdo entre las partes, por medio de arbitraje de
conformidad con los procedimientos previstos en los reglamentos del Centro Internacional
de Conciliacién y Arbitraje de la Camara Costarricense-Norteamericana de Comercio
("CICA"), a cuyas normas procesales las partes se deberan someter de forma voluntaria e
incondicional.

En el supuesto de que la controversia corresponda a las que se refiere el Articulo 73. de la
Ley Regulador del Contrato de Seguros, se entendera que el sometimiento corresponde a
un Arbitraje Pericial, sujeto a las reglas sobre arbitraje pericial del Centro Internacional de
Conciliacion y Arbitraje de la Camara Costarricense-Norteamericana de Comercio ("CICA").

De comun acuerdo las partes podran acordar que la controversia sea conocida y resuelto
por cualquier otro Centro de Arbitraje, autorizado por el Ministerio de Justicia y Gracia al
momento de la controversia, a cuyas normas procesales deberan someterse de forma
voluntaria e incondicional.

Articulo54. Impugnacién de resoluciones

Le corresponde a la dependencia que emita el documento o criterio que genera la
disconformidad, resolver las impugnaciones que presenten ante MNK SEGUROS |los
asegurados o el Tomador del seguro, o sus representantes, para lo cual dispondra de un
plazo de 30 dias naturales a partir de la fecha de recibo del documento en que se impugna
el acto comercial.

Articulo 55.  Legislacién aplicable

En todo lo que no esté previsto en este Contrato se aplicaran las estipulaciones contenidas
en La Ley Reguladora del Mercado de Seguros, la Ley Reguladora del Contrato de Seguros,
el Cédigo de Comercio y el Cédigo Civil de Costa Rica.

Articulo56.  Registro ante la Superintendencia General de Seguros

La documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto, estan
registrados ante la Superintendencia General de Seguros de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 29, inciso d) de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros, Ley 8653, bajo
el registro numero G05-48-A13-479 V5.0 de fecha 15 de agosto de 2025.
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